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Lexique

des acronymes et des sigles

CISSS:
CDCRA:

MRC:
OBNL:
OSBL:
PDZA.
PESTEL:

Centre intégré de santé et de services sociaux

Corporation de développement communautaire
de la région d’Acton

Centre de services scolaire de Saint-Hyacinthe
Forces, faiblesses, opportunités et menaces
Indice de milieu socio-économique

Ministere des Affaires municipales et de
PHabitation

Municipalité régionale de comté
Organisme a but non lucratif

Organisme sans but lucratif

Plan de développement de la zone agricole

Politique, économique, sociologique,
technologique, environnemental et |égal’

Plan régional des milieux humides et hydriques
Résidence privée pour ainés

Société d'aide au développement de la

collectivité

Seuil de faible revenu
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Mot du président

du comité de pilotage

En tant que préfet, je suis trés heureux
de présenter cette premiere politique de
développement social de la MRC d’Acton, qui
a pour theme «Pour la richesse d'un espace
de vie dynamique et évolutifs.

A l'instar de toutes les politiques et de tous
les plans qui ont été adoptés par la MRC
d’Acton, cette politique vise a favoriser
I’épanouissement ainsi qu’'a rehausser la
qualité et le cadre de vie de tous les citoyens
et de toutes les citoyennes de la région. Le
contexte actuel — sortie de crise sanitaire,
pénurie de main-d’ceuvre dans tous les
secteurs d’activité et dans tous les champs
d’expertise, exode des jeunes, dévitalisation
de certaines municipalités, rareté des
logements et faible taux migratoire -
démontre que toutes les parties prenantes de
la MRC d’Acton doivent travailler de concert
pour relever ces défis pour les prochaines

années.

Aussi, le conseil des maires a donc
décidé de se munir d'une politique de
développement social afin d’établir une
vision commune et une collaboration entre
tous les secteurs d’activité sur le territoire
(économique, communautaire,  culturel,
agricole, entrepreneurial et institutionnel).
Les principaux enjeux consistent a définir les
rbles permettant d’assurer la mobilisation des
différents acteurs ainsi qu'a faire valoir les
forces de la région, tout en gardant lintérét
et |le bien-étre des citoyens et des citoyennes

au coeur des décisions. Cette mobilisation,

(4
{

comme le mentionne le théme, permettra de
créer un espace de vie dynamique et évolutif
a partir de nos richesses.

Je tiens & souligner le travail des membres du
comité de pilotage qui ont participé a cette
démarche pour leur engagement a chacune
des étapes d’élaboration de la politique. Je
remercie les organismes, les partenaires,
les employés municipaux et les employées
municipales de leur participation et, bien sir,
I'équipe de Claire Raymond, consuitante, qui
ont fait en sorte que notre politique reflete
les forces de notre milieu de vie.

Nous avons donc en main un solide levier
pour nous propulser vers I'avenir de maniere
proactive, inclusive et durable.

Jean-Marie Laplante
Préfet de la MRC d’Acton
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Mise en contexte

La décision de la MRC d’Acton d’élaborer une politique de développement social découle de
I'arrivée impromptue de la pandémie de COVID-19, qui a mis en lumiére la grande quantité
de travail effectué par chacun des intervenants pour atteindre les objectifs établis par les
programmes et les ministéres rattachés a chacun des secteurs. Cependant, toutes ces actions
réalisées pour sonder et interpeller la population se sont déroulées majoritairement en silo
plutdt qu’en mode collaboratif, ce qui a entrainé des conséquences sur les efforts fournis par les
acteurs du milieu pour contrer la pénurie de main-d’ceuvre, 'exode des jeunes, la dévitalisation
de certaines municipalités, la rareté de logements et le faible taux migratoire.

Face a ce constat, la MRC a décidé d’assumer son réle de gouvernement de proximité et a mis
en place un mode de fonctionnement intersectoriel pour augmenter la capacité collective a
répondre aux enjeux et & mettre au coeur de ses actions /e citoyen et la citoyenne. Comme le

résume un proverbe africain, « seul, on va plus vite; ensemble, on va plus foin ».
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Introduction

La MRC d'Acton est située a I'extrémité est de la région
administrative de la Montérégie. Elle couvre une superficie
de 579 kilometres carrés. Elle est bornée au nord par la MRC
de Drummond, a I'est par la MRC du Val-Saint-Francgois, au
sud par la MRC de La Haute-Yamaska et a 'ouest par la MRC
des Maskoutains. Laccessibilité routiere de la MRC d’Acton
est assurée par les routes nationales 116 {axe est-ouest) et
139 (axe nord-sud), qui relient le territoire aux autoroutes 10
et 55, de méme qu’a l'autoroute 20, qui traverse la MRC a
Saint-Nazaire-d’Acton. La MRC compte aussi sur la présence
de deux chemins de fer et de deux sites de transbordement.

La MRC est composée de huit municipalités, et I'on
dénombrait 15 654 habitants et habitantes en 2021, selon
Statistique Canada. Les résidences de la moitié des habitants
et des habitantes sont concentrées dans la ville d’Acton Vale.
Acton est la MRC la moins densifiée de toute la Montérégie
avec une population de 27 personnes par kilométre
carré, comparativement a celle de sa voisine, la MRC des

Maskoutains, de 69 personnes par kilométre carré.

La MRC d’Acton est rurale, agricole et forestiére, et compte le
plus bas pourcentage d’occupation non agricole (3 %) de la
Montérégie, la moyenne des autres MRC étant de 8,3 %. Seuls
le noyau urbain d'Acton Vale et les noyaux villageois des

autres municipalités ne sont pas inclus dans la zone agricole'.
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Objectifs

de la politique

Faire valoir les forces de la région 0———\

Mobiliser les acteurs et les
ressources autour du
développement social

Comprendre les perceptions etle +
langage des différents secteurs pour
mieux travailler ensemble

Doter la MRC d’Acton d’une vision
commune et intersectorielle du
développement social

Définir les roles des
différents acteurs

\—0 Arrimer la politique avec les autres
plans d’action, politiques et portraits
existants dans la MRC




Demarche

Janvier 2022

Analyse des forces, des faiblesses, des opportunités
et des menaces (FFOM) et analyse des facteurs
politique, sociologique, technologique,
environnemental et Iégal (PESTEL) de la MRC d’Acton

Novembre 2021 Y

Composition du comité de pilotage i
1¢" février 2022

Premiére rencontre du comité de

26 octobre 2022 pilotage, a distance; présentation des

documents de travail

Envoi du questionnaire K
pour la population .

~——

-

-

21 février 2022

Envoi du questionnaire
pour le comité de pilotage

29 septembre 2022

Deuxiéme rencontre du comité de
pilotage, en présence; retour sur le
questionnaire, présentation des enjeux
mondiaux émergents et analyse de cas

14 novembre 2022

: Consultation de tous les secteurs,
en présence; 21 personnes sur place

20 décembre 2022

Troisieme rencontre du comité de pilotage,
a distance; retour sur la consultation et
proposition des grandes lignes de la politique

1*r février 2023

Quatriéme rencontre du comité de pilotage,

8 février 2023

Adoption de la politique par le
conseil des maires
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LA POPULATION

Le poids démographique de la MRC d’Acton dans la

région administrative de la Montérégie diminue  489%
s < < 2 ) ) —ﬁ\‘
d’année en année et est de Moins de19,. IS .

On note une tres légere diminution de 0,6 %
dans la tranche des 0 @ 14 ans, alors que celle de la

[

52% ‘HI

hommes

Montérégie augmente de 0,8 %.

Tout pres du quart
- " de la population est agée
de 65 ans et plus.

L'age moyen et médian @ augmenté La tranche d’age des 15 a 64 ans,
dans les cing derniéres années et est représentant la population active,
plus élevé qu'en Montérégie. I.l esten baisse de 4,8 %. I II
= F
* A moins qu'une autre source soit indiquée, les informations contenues dans le portrait proviennent du Rec 1t de 2021 de Statistique Canada®.

** Désigne une communouté rurale dont lo population décline et prend de I'dge, ol linvestissement faible ne renouvelle pos I'offre de services locale et entraine I'exode des plus jeunes foute d'emploi
locof.
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LES MENAGES

La MRC d’Acton compte

6845 ménages.
63;8 % Il y a 570 ménages monoparentaux,
sans enfants dont la majorité des parents sont des femmes.

LIMMIGRATION LA LANGUE

En 2016, on comptait 280 personnes immigrantes. La langue francaise est parlée par 98 9 de la population.

LE REVENU

Le revenu médian aprés imp6ét des ménages.
SUEEETEIESSRSRES ¢ Seulement 15,05 % des ménages gagnent plus

6 $ de 100 000 8, comparativement 3 27,61 % pour la

i 50(000' dans |3 MRC Montérégie et a 23,81 % pour la province de Québec.

[ 69 000 $ en Montérégie Le pourcentage de ménages dont le revenu est

inférieur a 56 000 $ est semblable 3 ceux de la
63 200 $ dans la province Montérégie et de la province de Québec.

LUHABITATION ET LE LOGEMENT

En 2021, 88 permis de construction ont été émis pour de Le parc de logements sociaux et communautaires’ compte

nouveaux batiments principaux®

2 coopératives 1 office d’habitation 4 OSBL

0 5 iétai Py . .
700/ s O e =] Le taux de pénétration du logement social* :
1 6 elet et (e LI T o 19 dans la MRC d’Acton, 44 pour I'ensemble du Québec,

Le parc résidentiel est compose a 71,7 % de maisons
individuelles et est plus 4gé que dans le reste de la On dénombre 262 places dans les résidences pour personnes
Montérégie (29,2 % des propriétés n'ont pas été rénovées, agées (RPA, OBNL, coopératives) et, présentement, il n’y a

comparativement a 17 % en Montérégie). aucune liste d’attente. Dans les derniéres années, 76 places

ont eté perdues dans les RPA, en raison de ventes ou de
165 logements sont de taille non convenable, et fermetures, dont la plus récente en mai 20227,

385 nécessitent des réparations majeures. ,
645 menages consacrent

plus de 30 % de leur revenu aux frais de logement.

" Le taux de pénetration du logement social se calcule en divisant le niombre de logements sociaux par fe nhombre de ménages par 1000 habitantes et habitants.
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LA SCOLARITE

22,1 % de la population dgée de 25 a 64 ans Sur les 8 écoles de la région, 4 ont un indice de plus de
ne posséde AUCUN certiﬁcat, diplome ou grade, 6/10 pour le seuil de faible revenu (SFR"), et toutes les
comparativement a 11,7 % en Montérégie. écoles ont un indice de défavorisation pour I'lndice de milieu

socio-économique (IMSE**),

LE MARCHE DU TRAVAIL

La répartition des emplois dans la MRC d'Acton
en 2022°:

46 9% dans le secteur manufacturier

29 % dans les commerces et services

14 % dans Pinstitutionnel-éducation

8 9 dans rinstitutionnel-santé

B 3 % dans Finstitutionnel-municipal et sécurité publique

LA MOBILITE

98,2 9% des gens qui
travaillent utilisent un

véhicule pour se déplacer***.

LE MILIEU COMMUNAUTAIRE

Le salaire des femmes est
encore souvent plus bas que

celui des hommes™.

8 employeurs
de la MRC d'Acton comptent
plus de 100 employés et employées®.

Le transport adapte et
collectif est assure par
Omnibus, un organisme
sans but lucratif.

I n’y a pour I'instant aucun portrait du milieu communautaire. Des dizaines d’organismes, autofinancés et subventionnés,

répondent aux besoins de toutes les clienteles et de toutes les tranches d’age. lls offrent des services essentiels d'aide et

d’accompagnement, par exemple en santé, en sécurité alimentaire, en transport adapté, en prévention des dépendances,

en insertion sociale ou professionnelle, en hébergement temporaire, en immigration, etc. Les habitants et les habitantes

de la MRC d’Acton ont accés a plusieurs organismes communautaires ayant pignon sur rue, principalement dans la ville

d'Acton Vale. Des organismes établis & I'extérieur du territoire, entre autres a Saint-Hyacinthe et a Sherbrooke, desservent

également la population d'Acton. La majorité des organismes locaux sont membres de la Corporation de développement

communautaire de la région d'’Acton {CDCRA).

*L'Indice du seuil de faible revenu (SFR) « correspond & la proportion des familles avec enfants dont le revenu est situé prés ou sous le seuil de faible revenu. Le seuil de faible revenu est défini comme le
niveau de revenu selon lequel on estime que fes familles consacrent 20 % de plus que lo moyenne générale G la nourriture, Gu logement et & I'habillement. Il fournit une information qui sert @ estimer la
proportion des familles dont les revenus peuvent étre considérés comme foibles, en tenant compte de fa taille de fa fomille et du milieu de résidence {région rurale, petite région urbaine, grande agglome-

ration, etc ».

“* [Indice de milieu sacio-économique (IMSE] « est constitug de lo proportion des familles avec enfants dont lo mére n'a pas de dipléme, certificat ou grade (cette variable représente les deux tiers du poids
de l'indice) et de la proportion de ménages dont les parents n'étaient pas & 'emploi durant la semaine de référence du recensement canadien (cette variable représente fe tiers du poids de Findice") ».

= Cette information provient du plan de mobilité durable de la MRC dActon, en cours de rédaction.
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Défavorisation
sociale et materielle de 2016*

dans la MRC d’Acton selon la Direction de santé publique de la Montérégie™

* Une mise a jour de 2021 devrait étre publide en 2023.
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Matériellement et socialement plus favorables

. Béthanie : 320 habitants et habitantes
. Canton de Roxton : 1085 habitants et habitantes
» Saint-Nazaire-d’Acton : 885 habitants et habitantes

Profil 2

Moyenne

. Upton : 2095 habitants et habitantes

Socialement plus défavorable (pas matériellement)

Signifie qu'une communauté locale présente un nombre significativement plus élevé de
personnes vivant seules, séparées, divorcées, veuves ou qui sont monoparentales. Ce type
de défavorisation reflete une fragilité du réseau social, de la famille et de la communauté.

. Une partie d’Acton Vale dans le noyau villageois : 2830 habitants et habitantes

Matériellement plus défavorables (pas socialement)

Signifie qu'une communauté locale présente un nombre significativement plus élevé de
personnes vivant avec des revenus modestes, n’ayant pas complété un dipléme d’études
secondaires ou qui sont sans emploi. Ce type de défavorisation refléte la privation de biens

et de commodités de la vie courante.

« Saint-Théodore-d'Acton : 1520 habitants et habitantes
. Sainte-Christine : 730 habitants et habitantes

Matériellement et socialement plus défavorables

Constitue le profil des communautés locales les plus fragiles puisqu’elles combinent les
deux types de vulnérabilité et présentent un plus grand nombre de facteurs de risque.

. Acton Vale : 4825 habitants et habitantes
. Roxton Falls : 1305 habitants et habitantes

Sur les 15 595 habitants et habitantes de la MRC en 2016, 6130 personnes vivaient dans
un lieu matériellement et socialement plus défavorables, ce qui représente 39 % de la

population.

MRC d'Acton

15



Questionnaire

en bref

Le questionnaire destiné a la population, Et s/ nous parlions de développement social dans la MRC d’Acton!, a été diffusé en ligne
par 'entremise des membres du comité de pilotage et des réseaux sociaux. Entre le 26 octobre 2022 et le 17 novembre 2022,
69 personnes y ont répondu. En complémentarité avec nos recherches et nos analyses ainsi qu’avec le travail du comité de
pilotage, ces réponses pourront nous aider a établir les orientations et les axes d’intervention du plan d’action. Le questionnaire

comptait dix questions. Voici un résumé des réponses a quelques-unes d’entre elles.

Profil des personnes répondantes

Sexe Age
78 %
30a64ans
74%
femmes
26 % 4% 17 %
hommes 15a29ans 65 ans et plus
Revenu Ménage
42% 28 %
50000-99999 % +de 100 000 $
20 9% 10 %
-de 49999 % préféerent
he pasiiepondie 19 % personnes seules 10 % familles
monoparentales
20 % en couple sans
enfants ¥ 3 % préferent ne pas

répondre
48 % en couple avec
enfants
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Apercu des questions

Selon vous, qu’est-ce que le développement social?

Améliorer les conditions de vie Réaliser son plein potentiel

S’ouvrir sur le monde Atténuer les inégalités sociales

Engagement citoyen Mise en valeur des compétences Rassemblement

Valeurs sociales Entraide Collaboration Bienveillance

Optimisme Cohésion Défis et enjeux de société Evolution Services
Solutions Education Sans discrimination

Selon vous, quels sont les trois sujets les plus importants qui devraient étre inclus dans
la politique?

Amélioration des conditions de vie 10 9

Persévérance scolaire, formation et emploi 10 %

10 9% Lutte & la pauvreté

9 ‘% Logement

Services communautaires 8 0/0

8 9 Attraction et rétention des jeunes

Vieillissement de fa population 8 %

Développement durable 6 o/o

Aménagement du territoire 5 ‘%

7 %  Transport, mobilité et accessibilité

6 o/o Alimentation

' 5% Economie locale

Santé mentale 4 % P
A I . 1 o/o _& Relations interculturelles, immigration et accueil des
utres (cuiture), tourisme __7____ S nouveaux arrivants et nouvelles arrivantes

Selon vous, quelle serait la meilleure amélioration, pour le mieux-étre des citoyennes
et citoyens, que la MRC pourrait apporter dans sa communauté?

Accessibilité des services Plus
de services
Activités liées au développement durable Offrir une diversité de formations
postsecondaires
Accompagnement et soutien des familles Verdissement

Meilleure communication Travail en collaboration
Voir a long terme

Investissements
MRC d'Acton 17



Deéfinition
du développement social

La définition choisie par le comité de pilotage refléte les couleurs de la MRC d’Acton et est appelée a évoluer dans le temps,

notamment lors de 'élaboration et de I'implantation d’un plan d’action en développement social. Lapproche décrite dans la
définition est indissociable des valeurs et des principes qui suivent.

Dans la MRC dActon, le développement social est une approche transversale en constante
évolution dans laquelle tous les secteurs sont parties prenantes de son application et assument
leur part de responsabilité. La MRC d'Acton concoit que le développement social doit étre porté
par lensemble des acteurs et basé sur un systéme de gouvernance pluridisciplinaire. La politique

vise a créer un espace de vie dynamique et évolutif en mettant le citoyen et la citoyenne au cceur
des décisions.
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Valeurs

Ces valeurs agissent en tant que gouvernail pour nos prises de décisions et nos actions.

Cohésion

Une harmonie, une solidarité étroite, le résultat de forces convergentes pour maintenir I'unité, une
cohérence entre les faits, nos paroles, nos décisions et nos actions, au sein de la communauté et

entre les partenaires en développement social.
Cohésion sociale

Uétat d’une société ol les disparités sociales et économiques sont réduites, et dont les membres
sont solidaires, partagent des valeurs communes et éprouvent un fort sentiment d'appartenance a
jeur communauté. Elle résulte d'un ensemble de processus étatiques ou citoyens qui font que les
membres d’'une méme société s’y sentent accepté(e)s et reconnu(e)s, peu importe leur origine, leur
religion, leur allégeance politique, leur condition sociale ou physique, etc”.

' Autonomie

- = La liberté et I'indépendance intellectuelle, matérielle, morale et physique d’une personne, la faculté de
se déterminer par soi-méme et, pour une collectivité ou une organisatior, d’assumer et de vivre son

particularisme et son individualité culturelle.
Autonomisation

Un processus par lequel une personne, ou un groupe social, acquiert la maitrise des moyens qui lui
permettent de se conscientiser, de renforcer son potentiel et de se transformer dans une perspective de

développement, d’amélioration de ses conditions de vie et de son environnement™.

Bienveillance /‘;\—’L

La recherche du bien-&tre et du bonheur d'autrui sans rien attendre en retour, l'inclinaison a la {@}
compréhension et a I'indulgence envers la communauté que nous servons, envers nos partenaires ]::/

en développement social et envers nous-mémes.

D> Communication
_———
L K J
V—_' La création d’une relation et d'un rapport avec autrui, un échange d’informations, la fagon d'exprimer
e
- aux autres ce qu’on ressent et ce qu'on pense, ensemble des moyens techniques pour informer la
S A - : i
communauté, 'écoute, la vulgarisation, une transmission efficace, honnéte et transparente.
Entraide '®)
Une aide mutuelle, un échange de services, la mise en commun des ressources, un réseau de O

contacts pour résoudre les difficultés, une solidarité au sein de la collectivité, entre les organisations

et la communauté et entre les partenaires en développement social.
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Principes

La politique de développement social a pour but de créer un continuum de services afin de préserver un espace de vie

dynamique et évolutif pour I'ensemble des citoyens et des citoyennes tout au long de leur parcours de vie.

Les six grands principes :

20

La collaboration intersectorielle axée sur la primauté des citoyens et des citoyennes pour
développer équitablement et harmonieusement des services pour 'ensemble de la communauté afin d’unir
les forces vives du milieu et de respecter I'expertise de chacune dans une vision commune.

La capacité d’adaptation proactive dans la conception du développement futur du territoire en
se basant sur des faits et des études, visant a prévoir les problémes et a y faire face de maniére positive.

La participation citoyenne pour que toutes les personnes puissent jouer un réle actif dans la
communauté, reprendre du pouvoir sur leur vie et s'impliquer & la mesure de leur capacité, de leurs valeurs
et de leurs intéréts.

La lutteala pauvreté pour réduire les inégalités sociales par des actions conjointes et concertées des
représentants des secteurs.

rameélioration des conditions de vie par I'analyse des tendances sociales émergentes pour
répondre adéquatement aux besoins des citoyens et des citoyennes.

Le développement durable pour sa capacité a répondre aux besoins du présent sans compromettre

la capacité des genérations futures a répondre aux leurs, et tout ceci en respectant les couleurs du territoire.

Politique de développement social



Mise en ceuvre
et gouvernance

La MRC d’Acton est linstigatrice de Pélaboration et de la
mise en ceuvre de la politique de développement social dans
une approche de gouvernance intersectorielle. Elle assure
la cohérence entre les multiples politiques et plans présents
et futurs en lien avec ses compétences de gouvernement de

proximité.

Le mode de fonctionnement de la gouvernance intersectorielle
est basé sur la collaboration, lefficacité, I'engagement,
I'innovation, la participation et le respect entre partenaires.

Conclusion

Tout au long de I'élaboration de la politique, la surcharge de
travail des membres du comité de pilotage, dans un contexte
de rareté de main-d’ceuvre, a été prise en considération pour
la réussite de ce processus. Au cours de cette démarche, les
membres du comité ont acquis une plus grande connaissance
des autres et ont eu le temps d’analyser plus spécifiquement
les impacts de la postpandémie sur la population de la MRC
d’Acton.

En conclusion, au nom du comité de pilotage, la MRC d’Acton
peut affirmer avec conviction que le résultat de ce processus
est la pierre angulaire qui permettra de dresser un plan
d’action qui mettra le citoyen et la citoyenne au coeur de
toutes les actions.
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